POLITICA DE FACTURACION
1. Emision de facturas

The Fire Spot ofrece la emision de facturas electrénicas (CFDI) para todas las
compras realizadas a través de su sitio web, conforme a la legislacion fiscal vigente
en México.

2. Solicitud de factura

Para solicitar una factura, el cliente debera enviar su solicitud dentro del mismo mes
en que realizé la compra.

La solicitud debera incluir la siguiente informacion:
e Nombre o razdn social
e RFC
e UsodeCFDI
e Direccion fiscal completa
e Numero de pedido
e Correo electronico para envio de factura

Las solicitudes deberan enviarse al siguiente correo:
privacidad@thefirespot.mx

3. Tiempo de emision

Una vez recibida la informacién completa y correcta, la factura sera emitida en un
plazo de 1 a 3 dias habiles.

La factura sera enviada en formato digital (PDF y XML) al correo proporcionado por el
cliente.

4. Condiciones para facturacion
e Solo se podran facturar compras realizadas dentro del mes en curso

e Esresponsabilidad del cliente proporcionar correctamente sus datos fiscales




e The Fire Spot no se hace responsable por errores en la informacion
proporcionada

En caso de errores en los datos, el cliente debera solicitar la correccién dentro del
mismo mes de la compra.

5. Facturacion de pedidos con promociones o descuentos

Las facturas se emitiran por el monto efectivamente pagado por el cliente,
incluyendo descuentos, promociones o cupones aplicados.

6. Impuestos

Todos los precios mostrados en el sitio web de The Fire Spot ya incluyen IVA,
conforme a la legislacion fiscal aplicable en México.

La factura desglosara el IVA correspondiente segun lo requerido por las autoridades
fiscales.

7. Limitaciones

No se podran emitir facturas:
e Fueradel mes en que se realizo la compra
e Coninformacionincompleta o incorrecta

e De pedidos que hayan sido cancelados o reembolsados

8. Contacto

Para cualquier duda o solicitud relacionada con facturacion, el cliente podra
comunicarse a través del correo:

privacidad@thefirespot.mx




